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No t o ns que le bureau du synd ic a connu cette année une
hausse d’environ 50% du no m b re de nouveaux do s s iers en
d i s c i p l i ne tandis qu’il a subi une diminu t ion d’environ 30 %
du no m b re de do s s iers en conc i l ia t ion. D’autre part, les
p l a i ntes sont de plus en plus complexes et il est toujours
d i f f icile d’établir si le me m b re agissait ou non da ns le cadre
de l’exe rc ice de la prof e s s ion. De plus, tant les plaig na nts que
les me m b res sont accompagnés d’un ou de plusie u r s
c o nseillers jurid i q u e s, et ce, de plus en plus tôt da ns le
p ro c e s s u s, voire même lors du dépôt de la plaint e. Cette
a t t i t ude ent ra î ne de no m b reuses re nc o nt res avec les partie s,
a u t a nt au bureau du synd ic que chez le pra t ic ie n .

En plus des do s s iers re c e nsés da ns le tableau ci-cont re, le
b u reau du synd ic a reçu plus de 3 200 appels télépho n i q u e s
cette année.

En ce qui a trait aux de ma ndes de conc i l ia t ion, les mo nt a nt s
c o ncernés sont très variés, se situa nt ent re 60$ et 171 000 $ .
P l u s ieurs de ces de ma ndes comportaie nt un degré de
c o m p l exité inhabituel. De plus, l’info r ma t ion requise pour
p ro c é der ne nous est pas toujours acheminée da ns des délais
ra i s o n na b l e s, ce qui ent ra î ne des re t a rds da ns le tra i t e me nt
des do s s ie r s.

Le rapport du synd ic ne tie nt pas compte des plaintes privées,
s’il en est, portées en vertu de l’article 128 du Code des
p r of e s s i o n s, ni des activités du Comité de révision des plaint e s
c o nstitué en vertu de l’article 123.3 du Code des prof e s s i o n s.

L’ a u g me nt a t ion du no m b re de do s s iers en déont o l o g ie est du e
à une situa t ion partic u l i è re qui a généré plus de 70 do s s ie r s
de na t u re déontologique qui sont d’ailleurs toujours en
s u s p e ns à la fin de l’année.

Le synd ic,
Ginette Lussier-Price, FCA
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Plaintes re l a t i ves à la déontologie déposées contre
les membres auprès du sy n d i c
D o s s iers reportés de l'an de r n ie r 7 2 2 6
Nouveaux do s s ie r s 228 1 5 1

3 0 0 1 7 7

P l a i ntes déposées de v a nt le Comité de discipline 1 6 3
D o s s iers tra i t é s 1 1 7 1 0 2
D o s s iers reportés à l'an pro c h a i n 1 6 7 72 

3 0 0 1 7 7

Résultats des dossiers traités au cours de l’exe rc i c e
C o nc i l ia t ion déont o l o g i q u e 3 1
I nt e r v e nt io ns 3 5 3 1
Av e r t i s s e me nts 1 9 4 0
D é c i s io ns de ne pas porter plainte 4 5 2 6
R e t raits de la plainte 1 5 4

1 1 7 1 0 2

Conciliation des comptes d’honora i re s
D o s s iers reportés de l'an de r n ie r 2 7 2 8
Nouveaux do s s ie r s 4 9 7 2

7 6 1 0 0

D o s s iers tra i t é s 4 7 7 3
D o s s iers reportés à l'an pro c h a i n 2 9 2 7

7 6 1 0 0

Résultats des dossiers traités au cours de l’exe rc i c e
D o s s iers réglés à l’étape de la conc i l ia t io n 1 8 2 0
D o s s iers soumis au Comité d’arbitra ge des comptes 1 0 7

des me m b re s


